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1. CILJ PREDMETA

Osnovni cilj predmeta Prodaja i prodajni menadzment jeste bolje razumijevanje uloge i znacaja
prodaje i prodajnog menadZmenta u modernom poslovanju te prakti¢no ovladavanje vjestinama
planiranja i rukovodenja funkcijom prodaje i prodajnog osoblja u organizaciji sa ciliem postizanja
vece efikasnosti prodaje i prodavaca te ostvarivanja boljih prodajnih rezultata u dugom roku.

1.1.0snovne tematske jedinice

1. Uloga i znacaj prodaje u turizmu i ugostiteljstvu
Prodajni menadzment u turizmu i ugostiteljstvu
Kanali prodaje u turizmu i ugostiteljstvu
Prodaja i asortiman prodaje

Prodaja i politika cijena

Prodaja i ostali elementi promocije

Planiranje i organiziranje prodaje

Ljudski resursi u prodaji

Rukovodenje prodajom i kontrola prodaje

0. E-prodaja u turizmu i ugostiteljstvu
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1.2. Rezultati uéenja

Po zavretku nastave studenti ¢e moci:
1. Identificiratii i razumijeti kljuéne uloge i znacaj suvremene prodaje
2. Objasniti osnovne karakteristike prodajnog menadzmenta.
3. Opisati, analizirati i evaluirati razliCite aktivnosti prodajnog menadZmenta
4. Samostalno pripremiti plan prodaje i upravljanja prodajom.

2. NACIN ORGANIZACIJE NASTAVE

Opis aktivnosti (%)
2.1. Nacin izvodenja nastave 1. ex katedra 1.40%
2. diskusije 2.10%
3. prezentacije 3.20%
4. gosti predavadi 4.10%
5. analiza slu¢ajeva 5.20%
Ucesce u ocjeni (%)
2.2. Sistem ocjenjivanja 1. Test/Provjera znanja 1.40%
2. Projekat ifili tematska prezentacija 2.30%
3. Analiza slucaja iz prakse 3.20%
4. Aktivnosti na nastavi 4.10%
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